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1. Pengertian

Lintas klaster adalah pelayanan kesehatan yang dilaksanakan untuk
mendukung pemberian paket pelayanan pada klaster ibu dan anak (klaster
2), klaster usia dewasa dan lanjut usia (klaster 3), serta
‘klaster penanggulangan penyakit menular (klaster 4) di Puskesmas.
Penanggung jawab pelayanan lintas klaster berkoordinasi dengan
koordinator setiap lintas klaster bertanggung jawab dalam memberikan
pelayanan kepada klaster siklus hidup, dalam bentuk:

a.  Pelayanan gawat darurat:

b. Pelayanan kefarmasian;

¢. Pelayanan labkesmas;

d__Pelayanan rawat inap (pasca persalinan normal)

2. Tujuan

Sebagai acuan penerapan langkah-langkah pelayanan lintas klaster
meliputi kegawatdaruratan, kefarmasian dan labkesmas di Puskesmas
Punggur dalam rangka peningkatan mutu dan kinerja Puskesmas Punggur

3. Kebijakan

1. Surat Keputusan Bupati Kubu Raya Nomor 506/DINKES/2024 Tentang
lokasi fokus Pusat Kesehata Masyarakat dengan integrasi layanan
primer Tahun 2014.

2. Surat Penetapan Kepala Puskesmas Punggur Nomor 104 Tahun 2024
tentang Penyelenggaraan Integrasi Pelayanan Primer Puskesmas
Punggur.

4. Referensi

1. Keputusan Menteri Kesehatan Republik ~ Nomor
HKO01.07/Menkes/2015/2023 tentang Indonesia Petunjuk Teknis
Integrasi Pelayanan Kesehatan Primer

2. Peraturan Menteri Kesehatan 43 tahun 2019 tentang Puskesmas

3. Petunjuk Teknis Integrasi Pelayanan Kesehatan di Puskesmas,
Kementerian Kesehatan 2022
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1. Petugas melakukan Triase (Hijau, Kuning, Merah dan Hitam)
sesuai kondisi pasien.

2. Pasien dengan Triase Merah dan Kuning untuk klaster 2 dengan
kondisigawat darurat maternal dan neonatal

3. dibawa ke ruang persalinan dan pasien klaster 2 & 3 kegawatdaruratan
pada anak, dewasa dan lansia dibawa ke ruang tindakan/kegawat
daruratan.

4. Petugas meminta pasien atau keluarga pasien gawat darurat untuk
melakukan registrasi di Klaster 1 Pendaftaran

o E;?]sgiil;il 5. Petugas Klagter 2 atau 3 memberikan pelayanan pasien sesuai dengan
langkah keluhan pasien ‘ ‘ ‘
6. Petugas Klaster 2 atau 3 memberikan form laboratorium apabila
dibutuhkan pemeriksaan penunjang
7. Petugas labkesmas melakukan pemeriksaan sesuai dengan
permintaan petugas klaster 2 atau 3
8. Petugas klaster 2 atau 3 menerima hasil pemeriksaan penunjang
9. Pasien yang mendapat obat diarahkan mengambil obat di ruang Lintas
Klaster Kefarmasian
10.Petugas farmasi memberikan konsultasi dan informasi terkait obat
kepada pasien
Petugas Melakukan
Trease
Keluarga Melakukan Registrasi di
Klaster 1 Pendaftaran
A4
Apakah kasus gawat darurat
, I } = |
6. Bagan Alir Kluster 2 Kluster 2 Pelayanan Pasien seusali
(Maternal dan (anak) dengan keluhan pasien
Neonatal) Kluster 3 sesuai siklus hidup
> ' 1
Ruang Persalinan Ruang Tindakan / Rujukan Lintas
Kegawatdaruratan Klaster
' Labkesmas

4

Pengambilan Obat di lintas Klaster
Kefarmasian
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Casien Pu|aD

7. Hal-hal yang 1. Semua Klaster Pelayanan
periu 2. Pustu Puskesmas Punggur
diperhatikan 3. PWS
1. E- Pusk ]
: : 2. P-Care
8. Unit terkait 3. Aplikasi Satu Sehat
4. Form Skrining
9. Dokumen Terkait | - Rekam Medis
No | Yang diubah Isi perubahan Tanggal
mulai
berlaku

10. Rekam Historis
Perubahan
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